
Descúbrelos todos con tu
Cientos de beneficios que llevas en un solo bolsillo.
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ASISTENCIAS:

MasterSeguro de Autos*.

Cuentas con servicio de asistencia en viajes*.

MasterSeguro de Viajes*.

*Consulta más información en:
www.mastercard.com.co
Sección Seguros y Asistencias.

Pagas $12.900 mensuales solo si tienes saldo, 
o si utilizas tu tarjeta durante el mes.

=

CUOTA DE MANEJO:

$12.900

PAGOS:

Puedes realizar tus pagos o abonos en:

• Botón de Pago: requieres ingresar con tu 
cédula y clave al portal transaccional en: 
www.tarjetaexito.com.co

• Cajas registradoras del Grupo Éxito:
requieres llevar contigo el extracto o tu tarjeta.

• Bancolombia, Banco AV Villas y Banco Caja 
Social: requieres llevar contigo tu extracto.

• Bancos pertenecientes a la red MasterCard: 
requieres llevar contigo tu tarjeta.

• Débito Automático de tu cuenta corriente o 
ahorros: te invitamos a registrarte en este 
servicio en cualquiera de nuestros Centros de 
Atención de Tarjeta Éxito, ubicados en los 
principales almacenes Éxito del país.

• FacturaNet: podrás registrar tu cuenta a 
través del servicio de FacturaNet de 
Bancolombia.

• Corresponsales bancarios de Bancolombia
 y Banco Caja Social: requieres llevar contigo
tu extracto. 

Redime tus puntos por millas.

=

REDIME TUS PUNTOS ÉXITO:

OTROS BENEFICIOS:

Las compras que realices en el exterior serán 
diferidas automáticamente a 12 cuotas.

Puedes elegir entre cinco fechas diferentes 
en el mes para hacer el pago mensual de la 
cuota de tu tarjeta (2, 10, 17, 20 o 25 de 
cada mes).

Descuentos todas las semanas del año en 
gran variedad de productos en los Almacenes 
Éxito.

Descuento en frutas, verduras y carnes rojas 
el Miércoles de la Granja o el día de la 
semana que prefieras de lunes a viernes.

Puedes diferir tus compras nacionales entre 
1 y 48 cuotas.

• Aplica solo una vez por día, un día a la 
semana, de lunes a viernes.
• No es acumulable con el descuento de 
Miércoles de la Granja.
• Aplica para compras realizadas en 
Almacenes Éxito.

meses
-1 48

1 año

AVANCES EN CAJAS

REGISTRADORAS DEL GRUPO 

ÉXITO Y EN CAJEROS

AUTOMÁTICOS:

Máx. $800.000
diarios

Puedes utilizar todo 
el cupo disponible 
en avances hasta 

un tope de 
$800.000 diarios.
Los valores topes 

pueden variar 
dependiendo del 

almacén.

CAJAS
REGISTRADORAS:

CAJEROS
AUTOMÁTICOS:

Puedes realizar 
avances en efectivo en 
las cajas registradoras 
de los Almacenes Éxito, 

Carulla, Surtimax, 
Super Inter y diferirlos 

de 1 a 48 cuotas.

meses
1 a 48

Puedes utilizar todo 
el cupo disponible en 
avances en cajeros 

automáticos, 
máximo 5 

transacciones diarias 
y el valor depende 

del cajero***. 

Máx. 5
transacciones

diarias

Tus avances en
cajeros 

automáticos
son diferidos 

automáticamente 
a 24 cuotas.

2 años

Comunícate inmediatamente a
nuestro Centro de Contactos:

• Medellín: 5144470

• Bogotá: 3430070

• Cali: 5540570

• Otras ciudades: 018000 978 888

• USA/Canadá: 1-800 307 7309

• Otros países por cobrar: 1-636 722 7111

EN CASO DE PÉRDIDA

O HURTO: 

24.000 puntos = 500 millas.
12.000 puntos + $ 13.550 = 500 millas. 
La redención de puntos se hará con base en el 
reglamento de Puntos Éxito vigente al momento 
de la redención. Vigencia del beneficio hasta el 31 
de diciembre de 2016.**   

Cuentas con MasterCard Global Service para 
asistencia de emergencias relacionadas con la 

tarjeta en cualquier momento y lugar. Solicítala a 
través de una llamada telefónica gratuita al 

número disponible en el reverso de tu tarjeta. 
Bloqueo inmediato de la tarjeta en caso de 

extravío o robo y reemplazo de emergencia por 
una tarjeta temporal. Avances de emergencia en 

efectivo. Ubicación de cajeros automáticos 
MasterCard/Cirrus. Las llamadas que ingresen 

por MasterCard Global Service serán trasladadas 
a la Línea de Servicio al Cliente de Tarjeta Éxito 

en el horario 7 x 24.         

Condiciones Generales:  Los intereses de Tarjeta Éxito MasterCard se liquidarán con la tasa vigente al momento de la utilización. Para  que el 
descuento sea efectivo la totalidad de la compra debe ser cancelada con Tarjeta Éxito MasterCard, y el titular de la tarjeta de  Puntos Éxito® y la 
Tarjeta Éxito MasterCard debe ser el mismo. Descuentos no acumulables con otras ofertas. Se otorga el descuento de mayor valor equivalente en 
pesos. Descuentos no aplican en Éxito Express ni Outlet. Acumulación de puntos: Para acumular puntos  es necesario estar inscrito en el programa 
Puntos Éxito o SuperCliente Carulla. Los puntos sólo podrán ser redimidos en almacenes Éxito o Carulla. Aplican condiciones de acumulación y 
redención del Reglamento Puntos Éxito o SuperCliente Carulla. **Millas: Para  redimir millas debes ser socio del programa LifeMiles. El Grupo Éxito 
y Tuya S.A. no se hacen responsables del cargue de millas si el número LifeMiles no es reportado o es reportado erróneamente en las cajas. Para 
obtener este beneficio debes ser el titular de la Tarjeta  Éxito MasterCard y pertenecer al Programa Puntos Éxito o SúperCliente Carulla. Haz la 
redención en los almacenes Éxito y Carulla y  reporta el número LifeMiles al momento de hacer la transacción para proceder con la acumulación. 
Cualquier reclamo sobre la  acumulación de millas es permitido hasta 1 mes después de la redención. Una vez completado el traslado, aplicarán 
términos y  condiciones del programa LifeMiles. Para mayor información ingresa a LifeMiles.com. Válido hasta el 31 de diciembre de 2016. ***Los 
topes en los avances realizados en cajeros electrónicos dependen de las políticas de cada entidad financiera.  Tarjeta Éxito MasterCard® emitida por 
Tuya S.A. Compañía de Financiamiento. 


